
КАРТКА ЗАХОДУ 

(майстер-клас, симуляційний тренінг, тренінг з оволодіння практичними 

навичками, тренінг, семінар, фахова (тематична) школа) 

БПР МЕДИЧНИХ ТА ФАРМАЦЕВТИЧНИХ ПРАЦІВНИКІВ 
1. Назва заходу БПР «Впровадження покращення гігієни рук 

в ЗОЗ» 

2. Назва Провайдера (з Єдиного 

державного реєстру юридичних 

осіб, фізичних осіб – підприємців 

та громадських формувань) 

Громадська організація «громадське 

науково-медичне об’єднання 

фтизіатрів» 

3. Співорганізатори заходу відсутні 

4. Цільова аудиторія (відповідно до 

Номенклатури лікарських 

спеціальностей) 

 Інфекційні хвороби, дезінфекційна 

справа, комунальна гігієна, сестринська 

справа, медико-профілактична справа 

5. Вид заходу БПР Семінар 

6. Запланована кількість учасників 20 

7. Мета навчання Обговорити теоретичні та практичні 

підходи до впровадження покращення 

гігієни рук в закладах охорони здоров'я в 

рамках Проекту «Підтримка зусиль у 

протидії туберкульозу в Україні» 

8. Метод / методи навчання Презентації лекцій, практичні вправи, 

запитання-відповіді 

9. Кількість балів БПР 20 

10. Дата заходу БПР 18.09.2023-20.09.2023 

11. Місце проведення заходу БПР 

(повна адреса) 

«Kohavi Forest Club», Дніпропетровська 

область, Новомосковський район, с. 

Орлівщина, вул. Зоряна 1, конференц-

зала 

12. Прізвище, ім’я та по батькові 

лектора/тренера 

Крилова Олеся 

Катреча Людмила  

13. Резюме лектора/тренера Резюме Крилова Олеся (Додаток № 1), 

резюме Катреча Людмила (Додаток №2)  

14. Програма заходу БПР Додаток 3 

15. Опис вимог рівня знань, 

володіння темою, навичок, 

досвіду учасників до моменту 

реєстрації на даний захід (за 

потреби) 

 

16. Технічна підтримка (так/ні?). У 

разі якщо під час проведення заходу 

БПР з оволодіння певними 

практичними навичками планується 

використання медичних виробів, які 

надані дистриб’ютором, Провайдер 

розміщує копію угоди, в якій 

зазначено шляхи недопущення 

виникнення потенційного конфлікту 

інтересів та заборону використання 

торгової назви медичного виробу 

ні 

17. Методи оцінювання набутих 

знань 

Тестування учасників тренінгу 

18. Код заходу БПР (Реєстраційний 

номер заходу БПР вноситься після 

присвоєння Адміністратором) 

 



_____________________________________________________________ 

 

                                                                                             Додаток № 1 

 

РЕЗЮМЕ 

 

Олеся Крилова 

Контакти 

 
+380969850513 
yarmolenko87@gmail.com 

 

Дата народження 

 

08.08.1987 

Адреса 

 

м. Київ, 
Голосіївський район 

Загальна інформація 
Основний напрямок роботи - менеджмент у медсестринській справі.  
Маю досвід роботи: 

• З 2022 року головним фахівцем антимікробної резистентності та інфекційного 

контролю Центр громадського здоров’я МОЗ України  

• 2 роки головною медсестрою в приватному Медичному центрі «Євролаб» 

• 10 років роботи на посаді старшої медичної сестри Всеукраїнського центру 

радіохірургії лікарні «Феофанія». Вивчаю та застосовую на практиці вимоги стандарту ISO 

9001. Володію вимогами наказів Міністерства охорони здоров'я, рекомендацій ВООЗ, СDC, 

щодо забезпечення діяльності медичного закладу. Розробляю документи та організовую 

роботу медичного закладу до акредитації та ліцензування.  

• Протягом 5 років проводила аудити системи управління якості ISO 9001 в медичних 

закладах України. 

• Засновниця інформаційної платформи для медсестер «Я- медсестра» 
фейсбук: https://www.facebook.com/Imedsestra     

YouTube https://youtube.com/channel/UCD9b5pJAwcHex4IAx0W4eig  

сайт: https://www.nurseacademy.com.ua/  

Медичний досвід  
➢ 2022 по даний час головний фахівець антимікробної резистентності та інфекційного 

контролю Центру громадського здоров’я МОЗ України 

 

➢ 2020 - 2022 – головна медична сестра приватного медичного центру «Євролаб» 

 

➢ 2009-2019 – старша медична сестра Всеукраїнського центру радіохірургії лікарні 

«Феофанія» Державного управління справами. 

 

➢ 2012-2013 Приймала участь в команді по розробці системи якості у клінічній лікарні 
«Феофанія» Державного управління справами. Була внутрішнім аудитором, що підтверджує 
сертифікат компетентності аудитора – фахівець з якості за ДСТУ ISO 9001: 2008. Внутрішній 
аудитор системи управління якістю.  
 

➢ 2006-2009 Палатна медична сестра Інститут нейрохірургії ім. ак. А. П. Ромоданова 

 

 

➢ 2015 -2020 працювала позаштатним спеціалістом в ТОВ «Бюро Верітас сертифікейшн 

Україна». Основним завданням було проведення перевірок відповідності системи 

управління вимогам стандарту ISO 9001 в медичних закладах України. 

mailto:yarmolenko87@gmail.com
https://www.facebook.com/Imedsestra
https://youtube.com/channel/UCD9b5pJAwcHex4IAx0W4eig
https://www.nurseacademy.com.ua/


➢ За сумісництвом працювала в декількох приватних закладах, приймала участь у відкритті 

клініки та розробці медичних документів. 

 

Виконувала такі обов’язки та функції: 

• Проведення організаційно-методичної, аналітично-інформаційної, профілактично-

просвітницької та консультативної діяльності з питань антимікробної резистентності, 

профілактики інфекцій та інфекційного контролю. 

• Забезпечення інфекційного контролю в медичному закладі відповідно до 

нормативних вимог. 

• Підбір персоналу. Управління кадрами: посадові інструкції, навчання персоналу, 

контроль знань, атестації. 

• Розробка медичних документів, СОПів, наказів. 

• Отримання ліцензії на провадження медичної практики та обіг наркотичних 

лікарських засобів. 

• Закупівля медичного обладнання. 

• Управління фінансами підрозділу: складання і контроль бюджету на закупівлі 
витратних матеріалів та медикаментів. 

• Управління ланцюжками постачань та вхідний контроль якості лікарських засобів та 

медичних розхідних матеріалів. 

• Розрахунок тарифів платних медичних послуг. Організація обліку на підприємстві. 

• Облік лікарських засобів, розхідний матеріалів та реактивів: планування, замовлення, 

використання, списання у відповідності до вимог МОЗ та облікової політики. 

• Підтримка документації центру на відповідність міжнародному стандарту ISO 9001. 

 

Освіта 
Сестринська справа Ніжинський медичний коледж 

Молодший спеціаліст 

Закінчила у 2007 

Менеджмент організацій Київський національний університет культури і 

мистецтв 

Вища, спеціаліст 

Закінчила у 2010 

Облік і аудит Київський інститут бізнесу та технологій 

Вища, спеціаліст 

Закінчила у 2017 

Курси та тренінги 
❖ Система управління якістю  «Базовий курс GMP»,  «GMP: Контроль якості, стерильне 

виробництво» - СТД, 2011р. 
❖ Значна кількість курсів та навчання по основному профілю – «Управління в охороні 

здоров’я». 

Навички та особисті якості 
• Тренер з інфекційного контролю від Юнісеф & МОЗ 

• Багаторазово була доповідачем на медсестринських конференціях та вебінарах . 

• Регулярно відвідую науково-практичні конференції, підвищую свій рівень кваліфікації. 

• Знання англійської мови на рівні Pre-Intermediate. 

• Знання та вільне володіння офісним програмним забезпеченням; МІС, e-health 

• Досвід проведення аудитів в приватних та державних медичних установах. 

• Володію діловими якостями та професійною репутацією в медичній сфері. 



• Створила КЛУБ МЕДСЕСТЕР, де проводжу професійні вебінари для медсестер для 
того, щоб медсестринство в Україні розвивалося. 

 

 

 

                                                                                                           Додаток №2 

РЕЗЮМЕ 
Катреча Людмила Володимирівна 

Дата народження: 15 липня 1990 року 

Телефон: +380 (63) 19-49-431, +380 (63) 31-39-424 

Ел. пошта: soik.regiоn16@gmail.com 

 

 

Освіта 

 

Національний університет біоресурсів і природокористування України Факультет «Екології та 

сталого розвитку» 

Спеціальність «Екологія та охорона навколишнього середовища», програма «Екологічний 

контроль: моніторинг, паспортизація, експертиза; викладач вищого навчального закладу», 

магістр 

Період навчання з 09.2007 по 12.2012 (5 років 3 місяці) 

 

 

Національний університет біоресурсів і природокористування України Економічний 

факультет 

Спеціальність «Фінанси і кредит», спеціалізація «Податки та оподаткування», магістр Період 

навчання з 09.2009 по 10.2012 (3 роки 1 місяць) 

 

Національний університет біоресурсів і природокористування України Кафедра загальної 

екології та безпеки життєдіяльності 

Аспірант 

Період навчання з 20.02.2013 по 20.02.2016 (3 роки) 

 

 

Київський національний університет імені Тараса Шевченка Інституту післядипломної освіти 

Спеціальність «Менеджмент організацій охорони здоров’я», магістр Період навчання з 

09.2020 по 06.2022 (1 рік 9 місяців) 

 

Competencies Development Bureau – Бюро Розвитку Компетенцій Management & Marketing 

Universal Business School 

Професійний курс MINI MBA PROFESSIONAL (MMP) Закінчення навчання – 14.12.2022 

mailto:soik.regiоn16@gmail.com
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Досвід роботи 

 

Асистент кафедри 

з 01.03.2013 по 20.02.2016 

Кафедра загальної екології та безпеки життєдіяльності 

Національний університет біоресурсів і природокористування України 

 

Експерт з інфекційного контролю, керівник, координатор програми «Чиста лікарня 

безпечна для пацієнта» 

з 01.04.2016 по даний час 

Асоціація «Служба організації інфекційного контролю» 

 

Маркетолог 

з 05.07.2016 по 31.05.2022 

ТОВ «Лізоформ Медікал» 

 

Координатор з гігієни рук 

з 01.06.2018 по 15.03 2019 

Відділ оцінки ризиків та інфекційного контролю 

Національна дитяча спеціалізована лікарня «ОХМАТДИТ» Міністерства охорони здоров’я 

України 

 

Консультант для здійснення моніторингових візитів до пілотних регіонів за компонентом 

впровадження інфекційного контролю (напрямок – гігієна рук) 

Консультант з проведення тренінгів на тему «Профілактика інфекцій та інфекційний 

контроль в закладах охорони здоров’я» 

з 18.06.2018 (рівень зайнятості: часткова) 

Відділ антимікробної резистентності та інфекційного контролю 

Державна установа «Центр громадського здоров’я Міністерства охорони здоров’я України» 

 

Тренер з інфекційного контролю 

з 01.10.2018 (рівень зайнятості: часткова) Українське бюро медичного консалтингу UBMC 

Тренер з профілактики та контролю інфекцій 

з 26.11.2022 (рівень зайнятості: часткова) 

Представництво Міжнародного Медичного Корпусу в Україні 

 

Основні обов'язки: 

 

● консультація закладів охорони здоров’я, закладів дошкільної освіти, закладів середньої 

освіти, закладів лікарняного харчування (кейтерінгу) та закладів індустрії краси щодо 

налагодження системи гігієни 

● проведення гігієнічних аудитів лікарняних відділень, медичних центрів, клінік, 

навчальних та виховних закладів 

● проведення попередніх гігієнічних аудитів для запуску нових відділень у закладах 

охорони здоров’я 

● гігієнічні розрахунки для приватних клінік та кабінетів 

● проведення лекцій та тестувань медичних працівників 

● проведення тренінгів/семінарів 

● участь у всеукраїнських конференціях 

● розробка нормативних документів з інфекційного контролю 

● розробка лекційного матеріалу для експертів з інфекційного контролю 

● ведення реєстру даних 
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● консультаційні послуги 

 

Професійна компетентність: 

● Досвід роботи в сфері впровадження профілактики інфекцій та інфекційного контролю 

● Досвід проведення моніторингових візитів в заклади охорони здоров’я 

● Досвід викладацької діяльності – з 2013 року (10 років) 

 
_____________________________________________________________________________ 

 

                                                                                                                                                      

                                                                                                             Додаток №3 
 

ПРОГРАМА 
Семінару для координаторів з гігієни рук  

«Впровадження покращення гігієни рук в ЗОЗ» 

 

с .Орлівщина Дніпропетровської області, 18-20 вересня 2023 

 

Місце проведеня семінару - клуб-готель «Кохаві форест клаб» 

с.Орлівщина Дніпропетровської області 

 

Мета: обговорити теоретичні та практичні підходи до впровадження покращення гігієни 

рук в закладах охорони здоров'я в рамках Проекту «Підтримка зусиль у протидії 

туберкульозу в Україні». 

Завдання: 

- Навчитися правилам і практикам з гігієни рук;  

- Навчитися розробляти план дій з покращення гігієни рук; 

- Навчитися проводити оцінку інфраструктури і ресурсів для гігієни рук у ЗОЗ; 

- Навчитися проводити розрахунок потреби антисептика, мила та паперових рушників 

для гігієни рук в ЗОЗ; 

- Навчитися проводити оцінку використання засобів для гігієни рук у ЗОЗ; 

- Навчитися проводити оцінку переносимості і прийнятності антисептику для рук, що 

використовується або планується до використання у ЗОЗ; 

- Навчитися проводити оцінку сприйняття працівниками та керівництвом ЗОЗ 

необхідності попередження ІПНМД, важливості гігієни рук; 

- Навчитися проводити оцінку дотримання правил гігієни рук у ЗОЗ; 

- Навчитися проводити системну самооцінку гігієни рук в ЗОЗ. 

 

Очікувані результати: 

Покращення навичок щодо організації та проведення заходів з впровадження покращення 

гігієни рук, підвищення сприйняття працівників та керівництва важливості гігієни рук і як 

результат зниження ІПНМД в закладах охорони здоров’я, збереження здоров’я персоналу, 

попередження антибіотикорезистентності та створення безпечного оточення для 

лікування пацієнтів. 

Учасники: координатори з гігієни рук обласних ЦКПХ 
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1-й день. Понеділок, 18 вересня 

Час Тема  Тренер 

11:00 – 11:30 Реєстрація. Організаційні питання Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

11:30 - 12:00 Знайомство Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

12:00 – 13:00 Презентація на тему: «Правила і практики 

гігієни рук» 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

13:00 – 13:40 Обід  

13:40 – 14:00  Практична вправа «Техніка гігієни рук» 

«Показання до гігієни рук» 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

14:00 – 15:00 Практична вправа: «Оцінка переносимості 

і прийнятності антисептику для рук» 

Катреча Людмила 

15:00 -15:20 Кава-брейк  

15:20 – 16:00 Практична вправа: «Робота з тренажером 

для навчання та контролю за гігієною рук» 

Катреча Людмила 

16:00 – 16:30 Практична вправа: «Проведення оцінки 

інфраструктури та ресурсів для гігієни 

рук» 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

16:30 - 17:00 Практична вправа: «Проведення оцінки 

сприйняття працівниками та керівництвом 

ЗОЗ/ЗСЗ необхідності попередження 

ІПНМД, важливості гігієни рук» 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

2-й день. Вівторок, 19 вересня 

9:00 – 9:30 Як провести системну самооцінку гігієни 

рук в ЗОЗ? 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

9:30 – 11:00 Практична вправа «Проведення системної 

самооцінки гігієни рук в ЗОЗ» 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

11:00 – 11:20 Кава-брейк  

11:20 – 12:00 Як скласти план дій з гігієни рук та план 

навчання? 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

12:30 – 13:00 Практична вправа: «Розробка плану дій з 

гігієни рук та плану навчання» 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

13:00 – 13:40  Обід  

13:40 – 15:00 Як розрахувати потребу антисептика, мила 

та паперових рушників? 

Катреча Людмила 

15:00 -15:20 Кава-брейк  

15:20 – 16:00 Практична вправа: «Розрахунок потреби в 

засобах для гігієни рук» 

Катреча Людмила 

16:00 – 16:30 Практична вправа: «Розрахунок бюджету 

для впровадження гігієни рук» 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

16:30 – 17:00 Практична вправа: «Як проводити 

навчання для аудиторії, яка має супротив 

до впровадження гігієни рук?» 

Крилова Олеся 

3-й день. Середа, 20 вересня 

9:00 – 10:00 Практична вправа: Оцінка використання 

засобів для гігієни рук 

Катреча Людмила 

10:00 – 10:30  Розробка СОПів з гігієни рук Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

10:30-11:00 Практична вправа «Розробка СОПів з 

гігієни рук» 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 
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11:00 – 11:20 Кава -брейк  

11:20 – 12:00 Практична вправа: «Моніторинг 

дотримання правил гігієни рук за 

допомогою чек-листів» 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

12:00 – 13:00 Виклики на шляху впровадження гігієни 

рук в закладі охорони здоров’я 

Катреча Людмила 

13:00 – 13:40  Обід  

13:40 – 15:00 Практична вправа: «Проведення оцінки 

дотримання правил гігієни рук за 

допомогою навчальних відео» 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

15:00 -15:20 Кава-брейк  

15:20 – 16:30 Як проводити навчання/тренінги з гігієни 

рук для ЗОЗ 

Крилова Олеся, ЦГЗ 

МОЗ України 

16:30 – 17:00 Запитання - відповіді Всі учасники 
 

 


